Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fur
Online-Trainings

sunsport - Kathrin Ryser
Brugglistrasse 11b
8852 Altendorf, Schweiz

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten flr samtliche von sunsport angebotenen
Online-Trainings, Online-Kurse und weiteren online durchgefiihrten Bewegungs- und
Trainingsangebote.

Die konkrete Bezeichnung eines Angebots sowie dessen Inhalt, Dauer und Preis ergeben sich aus
der jeweils aktuellen Ausschreibung bzw. dem Buchungssystem. Angebote kédnnen dadurch
angepasst, erganzt oder umbenannt werden, ohne dass eine Anpassung dieser AGB erforderlich
ist.

Mit Abschluss einer Buchung akzeptiert die teilnehmende Person diese AGB. Eine zusatzliche
schriftliche Bestatigung oder Unterschrift ist nicht erforderlich.

2. Buchung, Vertragsabschluss und Bezahlung

Die Buchung der Online-Trainings erfolgt grundsatzlich Uber das von sunsport verwendete
Buchungssystem, insbesondere Eversports.

Mit erfolgreichem Abschluss bzw. Bestatigung der Buchung kommt der Vertrag tber die
gebuchte Trainingsleistung zwischen der teilnehmenden Person und sunsport zustande.

Die Bezahlung bzw. Zahlungsabwicklung erfolgt Gber Eversports und die dort angebotenen
Zahlungsmdglichkeiten bzw. eingebundenen Zahlungsdienstleister.

Es gelten die zum Zeitpunkt der Buchung ausgewiesenen Preise und Bedingungen.

Buchungen, Abonnemente und Guthaben sind personenbezogen und dirfen ohne vorgangige
Zustimmung von sunsport nicht auf andere Personen Ubertragen werden.

3. Durchfuhrung und Mindestteilnehmerzahl

Die Online-Trainings finden zu den im Buchungssystem angegebenen Zeiten statt.

Flr die Durchfihrung einer Online-Gruppenstunde ist grundsatzlich eine Mindestteilnehmerzahl
von vier Personen erforderlich.

Wird diese Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht, kann sunsport die Stunde absagen oder eine
geeignete Alternative bzw. Ersatzstunde anbieten. Kann keine geeignete Alternative angeboten
werden, wird die betroffene Buchung gutgeschrieben oder der daflir bezahlte Betrag
zurlckerstattet.

sunsport behalt sich vor, Stundenplan, Trainerperson oder organisatorische Einzelheiten
anzupassen, sofern dadurch der wesentliche Charakter des gebuchten Angebots nicht verandert
wird.

Seite 1



4. Stornierung und Nichtteilnahme

Eine gebuchte Online-Stunde kann bis 12 Stunden vor Trainingsbeginn gemass den im
Buchungssystem vorgesehenen Moéglichkeiten kostenfrei storniert werden.

Bei einer spateren Stornierung oder bei Nichterscheinen wird die gebuchte Stunde vollstandig
verrechnet bzw. vom vorhandenen Guthaben oder Abonnement abgezogen.

Es besteht kein Anspruch auf Ruckerstattung oder Gutschrift.

5. Punktlichkeit

Die Online-Trainings beginnen puUnktlich.

Ein verspateter Einstieg nach Abschluss des Warm-ups ist aus Sicherheitsgriinden nicht méglich.
sunsport kann den Zugang zur laufenden Stunde in diesem Fall verweigern.

Bei verspatetem Erscheinen besteht kein Anspruch auf Rlckerstattung, Gutschrift oder Ersatz
der gebuchten Stunde.

6. Gesundheit und Eigenverantwortung

Die Gesundheit und das Wohlbefinden unserer Teilnehmenden liegen sunsport am Herzen.
Gleichzeitig setzt die Teilnahme an unseren Online-Trainings ein hohes Mass an
Eigenverantwortung voraus.

Mit der Buchung und Teilnahme bestatigt die teilnehmende Person, gesund zu sein und
gesundheitlich in der Lage zu sein, am gebuchten Training teilzunehmen. Die Verantwortung fur
die Beurteilung des eigenen Gesundheitszustandes und der kérperlichen Belastbarkeit liegt bei
der teilnehmenden Person.

Bei Erkrankungen, gesundheitlichen Beschwerden, Verletzungen, nach Operationen, wahrend
der Schwangerschaft sowie nach der Geburt ist vor der Teilnahme das medizinische Go einer
Arztin, eines Arztes oder einer entsprechend qualifizierten medizinischen Fachperson einzuholen.
Die notwendigen medizinischen Abklarungen erfolgen eigenverantwortlich durch die
teilnehmende Person.

Bei Schmerzen, Schwindel, Unwohlsein oder anderen ungewdhnlichen kérperlichen Reaktionen
ist das Training unverzlglich zu unterbrechen bzw. abzubrechen.

Die Online-Trainings von sunsport dienen der sportlichen Aktivitdt sowie der Férderung der
allgemeinen Fitness und des Wohlbefindens. Sie stellen keine medizinische oder therapeutische
Behandlung dar und ersetzen keine arztliche oder therapeutische Beratung.

7. Besonderheiten des Online-Trainings

Beim Online-Training kann sunsport nicht erkennen oder sicher beurteilen, ob die Ubungen von
den einzelnen Teilnehmenden korrekt ausgefihrt werden.

Die wahrend des Trainings gegebenen Hinweise, Erklarungen und Tipps sind allgemeiner Natur.
Eine individuelle Kontrolle oder Korrektur der einzelnen teilnehmenden Person ist nicht
Bestandteil des Online-Trainings.

Die teilnehmende Person ist selbst dafiir verantwortlich, die Ubungen entsprechend den eigenen
korperlichen Voraussetzungen auszufiihren und fir ausreichend Platz, einen sicheren
Untergrund sowie geeignete Trainingshilfsmittel zu sorgen.
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Die teilnehmende Person entscheidet jederzeit selbst, ob eine Ubung ihrer persénlichen
korperlichen Situation entspricht.

8. Kamera und Sichtbarkeit

Das Einschalten der eigenen Kamera ist grundsatzlich freiwillig.

Bei eingeschalteter Kamera kann das Ubertragene Bild - abhangig von der verwendeten
Videoplattform und deren Einstellungen - fir sunsport und andere Teilnehmende sichtbar sein.

Eine eingeschaltete Kamera andert nichts daran, dass das Online-Training keine individuelle
Kontrolle oder Korrektur gemass Ziffer 7 beinhaltet.

9. Aufzeichnungen

Aufzeichnungen, Screenshots sowie sonstige Bild-, Ton- oder Videoaufnahmen durch
Teilnehmende sind ohne ausdrickliche Zustimmung von sunsport und der betroffenen Personen
nicht gestattet.

sunsport behalt sich vor, Online-Trainings aufzuzeichnen und Aufnahmen fir interne Trainings-
und Angebotsplanung zu verwenden.

Eine Verwendung von Aufnahmen, auf denen Teilnehmende erkennbar oder hérbar sind, fur
Werbung, Social Media oder andere externe Kommunikationszwecke erfolgt nur mit der hierfar
erforderlichen Einwilligung der betroffenen Personen.

10. Technische Voraussetzungen und technische Stérungen

Die teilnehmende Person ist selbst daflr verantwortlich, dass Internetverbindung, Endgerat und
die fUr das Online-Training bendtigte Technik funktionieren. Technische Probleme auf Seiten der
teilnehmenden Person begriinden keinen Anspruch auf Ruckerstattung, Gutschrift oder Ersatz.

Kann eine Online-Stunde aufgrund einer technischen Stérung auf Seiten von sunsport nicht
durchgefuhrt werden, kann sunsport eine Alternative oder Ersatzstunde anbieten. Ist dies nicht
moglich, wird die Buchung gutgeschrieben oder der bezahlte Betrag zurlickerstattet.

Bei technischen Ausfallen externer Plattformen oder Dienstleister, die ausserhalb des
Einflussbereichs von sunsport liegen, bemuiht sich sunsport um eine angemessene Lésung.

11. Ausfalle und Anderungen durch sunsport

sunsport behalt sich vor, eine angeklindigte Online-Stunde aus organisatorischen, personellen,
technischen oder anderen wichtigen Grinden anzupassen, zu verschieben oder abzusagen sowie
bei Bedarf eine andere geeignete Trainerperson einzusetzen.

Kann eine gebuchte Online-Stunde seitens sunsport nicht durchgefiihrt werden, kann sunsport
eine geeignete Alternative bzw. Ersatzstunde anbieten.

Ist dies nicht méglich, wird die betroffene Buchung gutgeschrieben oder der flr die betroffene
Stunde bezahlte Betrag zurlickerstattet.

DarUlber hinausgehende Anspriiche, insbesondere flr indirekte Kosten oder Aufwendungen der
teilnehmenden Person, sind im gesetzlich zulassigen Umfang ausgeschlossen.
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12. Haftung und Versicherung

Die Teilnahme an den Online-Trainings von sunsport erfolgt auf eigene Verantwortung und
eigenes Risiko.

sunsport Ubernimmt, soweit gesetzlich zulassig, keine Haftung fir Verletzungen, Unfalle,
gesundheitliche Beeintrachtigungen oder sonstige Schaden im Zusammenhang mit der
Teilnahme am Online-Training.

Dies gilt insbesondere fur Schaden aufgrund gesundheitlicher Voraussetzungen, einer
Uberschatzung der eigenen kdrperlichen Belastbarkeit, einer unsachgeméassen Ausfiihrung von
Ubungen, der Nichtbeachtung von Trainingshinweisen sowie einer ungeeigneten oder unsicheren
Trainingsumgebung.

Die Verantwortung fir die gesundheitlichen Voraussetzungen zur Teilnahme liegt bei der
teilnehmenden Person.

Die Teilnehmenden sind selbst fur einen ausreichenden Versicherungsschutz verantwortlich. Der
Abschluss einer ausreichenden Unfall- und Haftpflichtversicherung ist Sache der teilnehmenden
Person.

Eine Haftung von sunsport bleibt ausschliesslich dort bestehen, wo diese hach zwingendem
schweizerischem Recht nicht ausgeschlossen oder beschrankt werden kann.

13. Urheberrechte und Nutzung der Trainingsinhalte

Samtliche von sunsport zur Verfigung gestellten Trainingsinhalte sowie Bild-, Video-, Audio-,
Text- und sonstige Materialien sind urheberrechtlich bzw. durch andere Schutzrechte geschiitzt.

Die Inhalte sind ausschliesslich fur die persénliche Nutzung durch die buchende Person
bestimmt.

Eine Aufzeichnung, Vervielfaltigung, Weitergabe, Veroffentlichung oder sonstige Nutzung der
Trainingsinhalte ohne vorgangige Zustimmung von sunsport ist nicht gestattet.

Zugangslinks und Zugangsdaten zu Online-Trainings durfen nicht an Dritte weitergegeben
werden.

14. Datenschutz

Personendaten werden von sunsport vertraulich und gemass den anwendbaren
Datenschutzbestimmungen bearbeitet.

Flr Buchung, Kundenverwaltung und Zahlungsabwicklung werden die hierfur erforderlichen
Daten insbesondere Uber Eversports sowie gegebenenfalls Uber die dort eingebundenen
Zahlungsdienstleister bearbeitet. Fir deren Datenbearbeitung gelten erganzend die jeweiligen
Datenschutzbestimmungen der betreffenden Anbieter.

Bei der Durchfihrung der Online-Trainings kdnnen technisch erforderliche Daten durch die
verwendete Videoplattform bearbeitet werden. Es gelten erganzend deren
Datenschutzbestimmungen.

15. Anderungen der AGB

sunsport behilt sich vor, diese AGB bei Bedarf anzupassen, insbesondere bei Anderungen des
Angebots, der Buchungs- oder Zahlungsprozesse, der verwendeten technischen Plattformen
oder der rechtlichen Rahmenbedingungen.
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Fur bereits abgeschlossene Einzelbuchungen gelten grundsatzlich die zum Zeitpunkt der
Buchung gultigen Bedingungen.

16. Schlussbestimmungen und anwendbares Recht

Es gilt schweizerisches Recht.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam oder nicht
durchsetzbar sein, bleiben die Gbrigen Bestimmungen davon unberihrt.

Zwingende gesetzliche Bestimmungen, insbesondere zwingende Bestimmungen zum
Gerichtsstand und zum Konsumentenschutz, bleiben vorbehalten.

Stand: September 2026
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